Effektstyrd upphandling
med Agila kontrakt pa 5 min

Agil upphandling vs. traditionell upphandling
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Varftor Agil upphandling?

Vi lyckas med upphandlingen men misslyckas uppna
nyttan. Endast 40% av funktionaliteten i ett system
anvands.

Sverige har manga fallerande Megaprojekt
(20-1000").

Sverige ar ledande pa Agil utveckling, men
nyttoeffekten stannar pa IT sidan och nar sallan

verksamheten. Ett hinder ar forlegade
kontraktsformer.
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Traditionell s Agil upphandling

aven inom LOU

Traditionell upphandling Agil upphandling
e Kravstalla losning i detalj (hoppas e Kravstalla utifran behov och
vi inte missar ngt...) matbara effektmal
e Vilja leverantor utifran lagsta pris e Vilja leverantor utifran férmagor

och en produktdemo.

-

-

e Gerendyrare losning  Snabb ROI
 Liten formaga att forandra krav  Enl6sning baserad pa riktiga behov
e Lang utvecklingstid  Enldrande process utifran matbara mal

 Frustrerade medarbetar och anvandare ¢ Billigare I6sning
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Traditionella kontrakt skapar
skilda incitament

Vart tog mina Kundens
behov vagen? incitament

Leverantorens
incitament

Anvandare
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Exemel pa gemensamt incitament
att lyckas i tid

Varde ,

”Money for nothing”
80% tillfaller Kund

20% tillfaller Leverantor

@ )

Change for free:

"Du kan byta ut
sa lange du tar
bort ndgot av
liknande storlek”
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Agila kontrakt ger flexibilitet att
folja malet

foljer malet

Trad. utveckling
foljer planen

Trad. utveckling

/ Agil utveckling
W

Psst: Tack till Henrik Kniberg
for orginalidén till denna bild
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Ingen mojlighet att

Trad. upphandling " formationattu
"Stafettprocessen”

borde gora det

t)
Val av Design-
leverantor kontrakt

(@ )

Leverans-

Kravstall
2l kontrakt

Implementation

Anvandare
Det ar i denna fasen den

storsta risken finns.

Overldmningar mellan flera
parter skapar omtolkningar

av behoven. Ca 50% av
kunskapen gar forlorad.
Ingen konsekvens om nasta
steg misslyckas.

Traditionella upphandlingar
|laser fast intressenter for
tidigt for att kunna hantera
dessa.
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Agilt kontrakt
- Den roda traden till uppnadd effekt

Mojlighet
att justrera
krav [6pande

Agila

Bestalla ratt sak

kontrakt

Val av —
leverantor

Lépande leverans och implementation Vi styr mot

Effektmal

effekmalet

Vi kan stanna i fortid med det

viktigast vardet levererat




Vad ar ett Agilt kontrakt?
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Agila kontrakt har tre fundament
(som forstarker varandra)

-
Skapa innovationsh6jd genom

att bestalla pa onskat effektmal
och behov (ej |6sning)

~

J

N

Bestall ratt sak

Hitta ratt
leverantor

-
Tydlig malstyrning och

kontinuerlig uppfoéljning

\

J

Gemensam

samverkan mot
malet

T~

lagsta pris
% gsta p

Kompetens, proaktivitet och
samverkansféormaga viktigare an

\

J
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Ett ledarskapskifte

Losning
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Agila kontrakt haller
budget och tid!

Pga flexibilitet att
justrera krav och |6sning
med nyttan i centrum
under resans gang

Kostnad
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Moduler i ett Agilt kontrakt
@ )

Effektmal & Behov %

Process ﬁ;J

Incitamentsmodell %

Z y

Malet ar att bygga fortroende!
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Agilt kontrakt innebar ett
skifte i synen pa risk

(@ )
Kompetens
och mognad Budget & tidsram
]
I Oee
@ Y, Projektorganisation Process

Fran att risken hanteras via Till att risk hanteras genom att
ett detaljerat kontrakt satta ratt forutsattningar
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Riskfordelning

"Traditionellt” kontrakt "Time and material”

Risk hos leverantoren Risk hos kunden

A

Agilt kontrakt
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Finns det
riktiga exempel?
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e rSt d k Nagra framgangsfaktorer

 Co-location
IT projekt med Agilt kontrakt.  Business users part of the project
Budget: 500Mkr. « Break down to small parts

RIKKE HALLAND - DANISH BUSINESS AUTHORITHY

RUNNING A LARGE

PUBLIC IT-PROGRAM WITH
AGILE PROCUREMENT

Y o Y » 3 0Ny YV _ § V¥ 5§ _S FV_

P >l o) 0:007/42:21 o T

Se Rikke Halland fran Danska Bolagsverket presentera caset. (44 min)
https://youtu.be/Xjpz90ojvQNw 17
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Karlstad sjukhus

Agilt byggprojekt. Budget 1 miljard kr.

Nagra framgangsfaktorer

 Gemensamt formulerad malbild
* Regelbunden samverkan,
problemlésning och uppfoéljning
* Prototyper av varje specialrum
* Fokus (eliminering av
intressekonflikter)
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Fungerar det
med LOU?
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LOU’s principer

Likabehandling
Transparens

Proportionalitet

Omsesidigt erkinnande

Alla anbudsgivare skall behandlas lika

Alla skall veta vad som galler.
Anbudsvillkor, utvarderingskriterier och
utvardering skall vara tillganglig for
samtliga anbudsgivare.

Bestallaren far inte stalla hogre krav pa
resurser, kvalitet m.m. an vad som rimligt
erfodras for genomforande av uppdraget

Dokument fran EU land skall likstallas med
motsvarande svenskt
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LOU myter

* Tydlig kravspec
* Lagsta pris

* |nnovation sker i
innovationsupphandling

LOU moajligheter

 Upphandla kompetens
* Funktionsupphandling
e Bestall pa behov

e Styr processen och
projektorganisation
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Din mognad som bestallare ar
viktigare an val av forfarande

, Skriv
’\ ett bra
\ kontrakt
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Intresserad av mer?

* Natverket Agila Kontrakt for dig som jobbar med upphandling
http://agilakontrakt.se/natverket-agila-kontrakt/

* Goda exempel: agilakontrakt.se

* Twitter: @agilakontrakt

 Facebook:
https://www.facebook.com/agilakontrakt/



Mer om Agil upphandling med Agila kontrakt

Guide o at hittarit leverantor Validering av fdrmégor Code Camp 0‘—1" Code Canp

Utvirdering av relevant kompetens [ 202 1

Det finns ett antal kategorier som vi 2 en leverantr uttrdn o1 at forstd deras
verkiga kapacitet och formdga | bt .nphuom

Praktisk erfarenhet Kvalifikationer och
Leveransférmiga Forsonal tusmd 16071 vtblning (formel) (4071
Kan valideras med halp OV pd dettagare,
- 95 dler mindr 74 95 dler e Kyt st
Forméga att matcha behov med 18sning A 40 G i A48 Meket
Kan valideras med Halp av code camp och sammansttning av tearn. 5055 Medd 5% Moter kraven
000570 dver meded
Ledning och samverkan 75001500 yeket relatersd
Utvarderas genom code camp, kan kompletteras genom att L4 leverantiren beskriva sin 9095 106 Mysket ben 9095 100: Prekt relatersd
process, hur de giv frdn ide b1 utveckingsstart. Leverantiren bor ocksd betkriva roiler och H
ansvar och . Ju mogr 3 desto tydiigar ;
UPPHANDLINGAR S — —
kap
Innovationsférmaga
Det basta sattet 3t att leverantoren beskrver ett Gvergripande 160 ngsforslag som eniel kirbar Arkitektor
“proof of N ed s [ dnads td. p
w e e En code camp gir ut pl att utveciia nigot thop, under en dag. Kunden tar ett behov (av det enklare Utveekling d 'I ' ', ,
slaget] och ber leverantirens team leverera mot detta. Under dagen utvarderar kunden leverantorens
formdgor, eniigt en pd ferhand framtagen standardiserad mal Testning
Standard for Agla kontraks s3ttning som tydigt framgd av Lpphandingsunderlaget ot at Continvous Integration
amma team som leverantonen skickar bl Code camps siall vara de som deftar
e e T
m agilakontrakt.se L
Forutsittningar for Code Camps: Levern
4 -5 Leverantorer Utvirdering gjord av
Code camp for en leverantdr sker under en dag Kommentar
Om vi fodjer rittviseprinCpen biv def Wm rantover (3 ratt tl en fast endttnngssumma for sat
de biir v Imphcit Overfr g

Know how ge el Enl g camp Skar ocksd urvalet
avleverantorer. En utgingspunic fo e amp 31 attleverantiren fir vala sina favortteknicer for
att suthora uppgrten. De fir helt enke gl rhn den tekrvker de & bekanta med

Ver. 1.0

Skopad ov ogilakontrakt.se. Lodda ner denna och mer material pd vér webb.  [CRDR I):\v-l:‘mlemddmM(we(amnmxhu:Ievrmm«vnltbmewwmreﬂﬂwod
tidsddande process.

Guide for utvardering av leverantor och code camp

@ crisp

O-r
LYCKADE

UPPHANDLINGAR

Vilkommen till en dag
med inspiration fran

> SEPLLMBE g UGt

Vilkommen pa nista
nitverkstraff 1 agilakontrakt.se

Agilt natverk Konferensen “Lyckade Certifierad Agil bestallarutbildning
upphandlingar”
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Bli Certifierad Agil Bestallare

* Bygg din mognad som bestallare

* Lardigleda en val fungerande Agil
upphandling inom ramen for LOU

* Skapa forutsattningar for att lyckas jobba Agilt

Boka en intern utbildning pa ert foretag eller
anmal dig pa en 6ppen kurs. Las mer pa:
https://crisp.se/kurser/kurstyper/certifierad-
agil-bestallare

mattias.skarin@crisp.se mia.kolmodin@crisp.se



