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Introduktion

Denna guide visar hur du snabbt och smidigt kan hitta ratt leverantor, halla LOU’s grundlaggande
principer, och attrahera flera duktiga leverantorer till din upphandling genom en enklare process.
Du kan anvanda dessa metoder oavsett upphandlingsform, dock forstarks effekten nar den anvands

ihop med Agila kontrakt.

Sa vad ar Agila kontrakt? Agila kontrakt ar en metod for dig som vill upphandla komplexa system, att
na ditt effektmal, pa enklast mojliga satt. Det kan réra sig om IT system, digitalisering, infrastruktur

eller byggnation.

Utmaningen

Det ar svart att lyckas med
stora IT-projekt
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Varfor ar det svart?

Manga inblandade, svart att fa en gemensam
problembild och halla fokus.

Det ar
en vagg!

Det ar
en flakt!

Det ar
ett spjut!

50% av vad vi behover lar
vi oss efter hand

Vad vi inte
vet att vi inte vet

Vad vi vet
att viinte vet

Vad vi
faktiskt vet




Principer

Agil upphandling har tre grundsatser for effektiv samverkan:

Formageprincipen
Ju hégre mognad som bevisats, desto storre frihet och ansvar kan ges. Mognad mats i bevisad
formaga, inte pastadd.

Transparensprincipen
Transparens och visat ansvar ar grunden for 6kat fortroende.

Rattviseprincipen
Ekonomisk ersattning maste upplevas som fair. Malet ar att ta bort fragan om ekonomi fran

bordet och kortsiktiga projektbeslut i egenintresse, sa att kund och leverantor kan fokusera pa
att bygga ratt I6sning som passar problemet.

Nar du upphandlar en leverantor utgar manga utifran vad de behéver kanna till om leverantéren
och dennes mognad. GI6m inte bort att det ar lika viktigt att leverantoren far kdnna pa din
mognad. Er gemensamma férmaga dr det som skapar forutsattningarna for att lyckas.

Du kommer att stéta pa ny kunskap och 6verraskningar under resans gang. Férmdgan att kunna
I6sa sddana uppkomna situationer dr centrala for att dessa problem inte skall skjutas till under-
hall senare efter projektets avslut.

Angreppssattet blir dairmed att det ar viktigare att utvardera leverantorens férmagor an att speca
alla funktioner i den fardiga I6sningen innan kontraktet skrivs. Pa sa satt skapas ocksa
mojligheten att komma igdng snabbare, du behover inte kdnna till och fa med allt innan du
borjar.
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Viktning O ,
Detta gor att initial prisuppskattning, baserat pa vad /
NI

vi kanner till just nu, bor ligga i spannet 20- 40%.

Pris
Viktning vid utvardering 20 - 40%
Pris 20-40% L. >
Formaga
Formaga 60-80% 60 - 80%

Bedomning av formaga

Det finns flera olika satt att bedéma leverantorers formaga. Anvander du LOU sa finns det tre filter att
nyttja som kvalificerar de leverantérerna som skall vara med:

Uteslutning
Att leverantoren inte begatt brott eller ar skyldiga skatt.

Kvalificering

Att leverantoren har den kapacitet och de resurser som kravs.

Urvalskriterier
De kriterier enligt vilka vi valjer den/de leverantor(er) vi vill samverka med.

Detta dokument kommer att fokusera pa de senare, namligen urvalskriterier.
Nar det galler utvardering av formagor galler LOU’s principer. Du maste helt enkelt bedoma lever-

antorerna objektivt. Det enklaste sattet att [6sa det pa ar att anvanda samma mall for alla leverantorer,
och att satta mallen fére bedomningen av leverantorerna inleds. Exempel pa mall finner du har.
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Validering av formagor

Det finns ett antal kategorier som vi kan utvardera en leverantor utifran for att forsta deras
verkliga kapacitet och formaga i stallet for den pdstadda:

Leveransformaga

Kan valideras med hjalp av referenscase, CV’s pa deltagare, code camp och sammansattning av
team.

Formaga att matcha behov med I16sning

Kan valideras med hjalp av code camp och sammansattning av team.

Ledning och samverkan
Utvarderas genom code camp, kan kompletteras genom att lata leverantoren beskriva sin

process, hur de gar fran ide till utvecklingsstart. Leverantdren bor ocksa beskriva roller och
ansvar och sin produktagarstruktur. Ju mognare en leverantor ar desto tydligare och dversiktlig-

are ar ofta beskrivningen.

Innovationsformaga
Det basta sattet ar att leverantoren beskriver ett 6vergripande I16ningsférslag som enkel kérbar
“proof of concept” som prototyp, med en uppskattad tidsatgang inom en manads tid.




Code Camp

Bestallare och
leverantor samarbetar
for att ta fram bra
[6sningar vilket gor det
lattare att utvardera
formdagor och kompetens.

En code camp gar ut pa att utveckla nagot ihop, under en dag. Kunden tar ett behov (av det enklare
slaget) och ber leverantérens team leverera mot detta. Under dagen utvarderar kunden leverantérens
formagor, enligt en pa férhand framtagen standardiserad mall.

Standard for Agila kontrakt, och en férutsattning som tydligt framga av upphandlingsunderlaget ar att
samma team som leverantoren skickar till Code camps skall vara de som deltar
i projektet senare.

Forutsattningar for Code Camps:
4 - 5 Leverantorer
Code camp for en leverantor sker under en dag

Om vi foljer rattviseprincipen bor deltagande leverantoérer fa ratt till en fast ersattningssumma for sitt
endagsdeltagande, oavsett om de blir valda senare eller inte. Implicit dverfor leverantoren lite
know-how genom sitt deltagande. En liten fast summa for deltagande i code camp 6kar ocksa urvalet
av leverantorer. En utgangspunkt for en code camp ar att leverantoren far valja sina favorittekniker for
att slutfora uppgiften. De far helt enkelt utga ifran den tekniker de ar bekanta med.

Den viktigaste fordelen med Code Camps dr dock att leverantérerna inte binder upp sig i en lang och
tidsédande process.
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Tillvigagangssitt & agenda

Valj ut en liten del av din behovsbild som du bedémer leverantoren skulle kunna jobba med under en
dag. Leverantoren har rdtt att anvanda sina favoritverktyg for att 16sa uppgiften.
(Malet ar att leverera en korbar 16sning under dagen inte lara sig nya verktyg och processer)

Agenda

08:30 Vialkommen, presentation av malsattning for dagen och tidsramar. (kund)
08:45 Presentation av problemet som ska Iosas (kund)

09:15 Leverantoren tar sedan over styrningen.

16:15 Demo av l6sning for kund

17:00 Avslut

Under denna dag bor kunden ha tva personer i olika (och separerade) roller:
Utvarderare

Bestidllare

A r

Checklista for Code Camp

Finns det ett standardiserat utvarderingssatt?
Har du valt formagekategorier som skall valideras?

Finns det ett behov beskrivet fran din verksamhet som
rimligt kan l6sas under en dag?

Har du (kunden) en produktédgare pa plats som kan priorit-
era mellan verksamhetsbehov (dock ej 16sning)

Finns det ett priorat enkelt problem, ett medelsvart
problem och ett svarare problem att I6sa?

Finns det en fordandring i behovsbild eller outtalade krav
som kan uppkomma ovantat under dagen?

Finns det en arbetsplats dar teamet kan sitta tillsammans
och ihop med kunden?
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Utvérdering av relevant kompetens [ 207 1

Praktisk erfarenhet
Personal (team) (6071

35 eller mindre: Dalig
40, 49: Under wmedel
50, 99: Medel
60,65 70: Gver medel
75 80, 85: Bra
90,95 100: Mycket bra

UX & Design

Produktagarskap

Arkitektur

Utveckling

Testning

Continuous integration

Summering

Leverantir

Utvardering gjord av

Kommentar

Kvalifikationer och
uthildning (formell) [40%]

35 eller mindre: Knappt adekvat
40, 49: Adekvat

50, 55: Mdter kraven

60, 65 70: Relaterad

75 80, 85: Mycket relaterad

90, 95 100:: Direkt relaterad



