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Effektstyrd upphandling
med Agila kontrakt pa 5 min

Agila kontrakt vs. traditionell upphandling
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Varfor Agil upphandling?

* Vilyckas med upphandlingen men misslyckas uppna
nyttan. Endast 40% av funktionaliteten i ett system
anvands.

e Sverige har manga fallerande Megaprojekt
(20-10007).

* Sverige ar ledande pa Agil utveckling, men
nyttoeffekten stannar pa IT sidan och nar sallan
verksamheten. Ett hinder ar forlegade
kontraktsformer.

agilakontrakt.se Q CHSP



Traditionell s Agil upphandling

aven inom LOU

Traditionell upphandling
 Kravstalla losning i detalj (hoppas
vi inte missar ngt...)

e Vilja leverantor utifran lagsta pris
och en produktdemo.

e Gerendyrare l0sning

* Liten formaga att forandra krav
 Lang utvecklingstid

* Frustrerade medarbetar och anvandare

agilakontrakt.se

Agil upphandling

Kravstalla utifran behov och
matbara effektmal

Valja leverantor utifran formagor

Snabb ROI
En [6sning baserad pa riktiga behov

En larande process utifran matbara mal
Billigare 10sning

@ crisp



Traditionella kontrakt skapar
skilda incitament

Vart tog mina Kundens
behov viagen? incitament

Leverantorens
incitament

®
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Exemel pa gemensamt incitament
i att)lyckasitid

Change for free:

"Du kan byta ut
Varde s& linge du tar
bort ndgot av
liknande storlek”

J

”Money for nothing”
=\ 80% tillfaller Kund
| =\ =3 20% tillfaller Leverantér

Tid

agilakontrakt.se @ CFISp



Agila kontrakt ger flexibilitet att
folja malet

Psst: Tack till Henrik

for orginalidén till denna bild

agilakontrakt.se “: Crisp



Trad. upphandling
"Stafettprocessen”

(@ )

Val av Design-
leverantor kontrakt

Kravstalla

Overldmningar mellan flera
parter skapar omtolkningar

av behoven. Ca 50% av
kunskapen gar forlorad.
Ingen konsekvens om nasta
steg misslyckas.

(@ )

justrera krav, trots sen
information att vi
borde gora det

Leverans-

Implementation
kontrakt

Anvandare
Det ar i denna fasen den

storsta risken finns.
Traditionella upphandlingar

|laser fast intressenter for
tidigt for att kunna hantera
dessa.

agilakontrakt.se
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Agilt kontrakt - Den roda traden till uppnadd effekt

att justrera
krav |6bpande

Agila
kontrakt

Val av — —
leverantor
Lépande leverans och implementation Vi styr mot
effekmalet

Bestalla ratt sak

Effektmal

Vi kan stanna i fortid med det

viktigast vardet levererat

agilakontrakt.se @ Cr|5p



Vad ar ett Agilt kontrakt?

agilakontrakt.se @ CFISp
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Agila kontrakt har tre fundament
(som forstarker varandra)

-
Skapa innovationsh6jd genom

att bestalla pa onskat effektmal
och behov (ej I6sning)

~

J

T~

Bestall ratt sak

!

-

Hitta ratt
leverantor

Tydlig malstyrning och
kontinuerlig uppféljning

N y

samverkan mot

Gemensam

malet

agsta pris

Kompetens, proaktivitet och
samverkansféormaga viktigare an

~

J

agilakontrakt.se
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Bestall ratt sak

Ett ledarskapskifte

agilakontrakt.se @ Crisp



Agila kontrakt haller
budget och tid!

\
under resans gang

———————————————————————————

Kostnad
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Moduler i ett Agilt kontrakt

@
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Behov

Process

Incitamentsmodell

 Malet ar att bygga fortroende!

agilakontrakt.se
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Agilt kontrakt innebar ett
skifte i synen pa risk

]
I B
Process

Projektorg. (\

Budget & tidsram

W W

Kompetens
och mognad

&

Till att risk hanteras genom att

satta ratt forutsattningar Fran att risken hanteras via ett
detaljerat kontrakt

agilakontrakt.se @ CFISp



Riskfordelning

"Traditionellt” kontrakt

Risk hos leverantoren

"Time and material”

Risk hos kunden

A

Agilt kontrakt

agilakontrakt.se
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Finns det
riktiga exempel?

agilakontrakt.se @ CrISp



e rSt . d k Nagra framgangsfaktorer

IT projekt med Agilt kontrakt.  Co-location
Budget: 500Mkr. * Business users part of the project
* Break down to small parts

RIKKE HALLAND - DANISH BUSINESS AUTHORITHY

RUNNING A LARGE
PUBLIC IT-PROGRAM WITH
AGILE PROCUREMENT

P »l o) 0:00742:21 o T

Se Rikke Halland fran Danska Bolagsverket presentera caset. (44 min)
https://youtu.be/Xjpz90jvQNw

agilakontrakt.se @ Crlsp



Karlstad sjukhus

Agilt byggprojekt. Budget 1 miljard kr.

Nagra framgangsfaktorer

 Gemensamt formulerad malbild

* Regelbunden samverkan, problemlosning
och uppfoljning

* Prototyper av varje specialrum

* Fokus (eliminering av intressekonflikter)

agilakontrakt.se @C”Sp



Fungerar det med LOU?

agilakontrakt.se @ CFISp



LOU’s principer

Likabehandling
Transparens

Proportionalitet

Omsesidigt erkinnande

agilakontrakt.se

Alla anbudsgivare skall behandlas lika

Alla skall veta vad som galler.
Anbudsvillkor, utvarderingskriterier och
utvardering skall vara tillganglig for
samtliga anbudsgivare.

Bestdllaren far inte stalla hogre krav pa
resurser, kvalitet m.m. an vad som
rimligt erfodras for genomforande av
uppdraget

Dokument fran EU land skall likstallas
med motsvarande svenskt

@crlSp



LOU myter LOU mojligheter

* Tydlig kravspec  Upphandla kompetens

e Lagsta pris  Funktionsupphandling

* Innovation sker i e Styr processen och
innovationsupphandling projektorganisation

agilakontrakt.se @Crlsp



Din mognhad som bestallare ar
viktigare an val av forfarande

Bestall
Ratt sak

Hitta ratt
Lev.

Skriv
ett bra
kontrakt

agilakontrakt.se
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Intresserad av mer?

* Var konferens i Agil upphandling den 21 februari 2017
https://agila-upphandlingar-inom-lou.confetti.events

 Goda exempel: agilakontrakt.se

 Twitter: @agilakontrakt

 Facebook:
https://www.facebook.com/agilakontrakt/

agilakontrakt.se Q CHSP



@ crisp

(: CERTIFIERAD
AGIL BESTALLARE

Certifierad Agil Bestallare

* Bygg din mognad som bestallare

* Lardigleda en val fungerande Agil
upphandling inom ramen for LOU

* Skapa forutsattningar for att lyckas jobba Agilt

Boka en intern utbildning pa ert foretag y
https://crisp.se/kurser/kurstyper/certifierad-agil A=
bestallare i

mattias.skarin@crisp.se agilakontrakt.se mia.kolmodin@crisp.se
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